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KATA-KATA ALUAN PENGARAH KESIHATAN NEGERI SABAH
 Terlebih dahulu saya mengucapkan ribuan terima kasih kepada Bahagian Perubatan,
 Jabatan Kesihatan Negeri Sabah kerana telah memberikan saya peluang untuk
 memberikan sepatah dua kata dalam edisi sulung Garipanduan Sistem Rujukan Inter-
 Fasilit ke Hospital-hospital Berpakar Negeri Sabah.
 Cabaran yang dihadapi untuk memberikan perkhidmatan kesihatan yang berkualiti
 adalah dalam menyesuaikan kapasiti sumber yang sediaada dengan persekitaran
 dimana ianya hendak disampaikan. Ini termasuklah usaha untuk memastikan bahawa
 perkhidmatan tersebut mudah diperolehi dalam tempoh masa yang berpatutan, efisyen,
 berupaya untuk menjamin kesinambungan dalam rawatan pesakit dan dapat
 menghasilkan ‘outcome’ yang terbaik, sesuai dengan prasarana kemudahan yang
 disediakan.
 Di negeri Sabah, kepelbagaian bentuk muka bumi dan kekurangan infrastruktur asas
 menjadi cabaran dalam menyampaikan perkhidmatan kesihatan kepada masyarakat
 yang kebanyakannya masih lagi tertumpu di kawasan luar bandar. Terdapat lapan buah
 Hospital Berpakar yang tertumpu di bandar-bandar utama. Rujukan pesakit
 kecemasan dan bukan kecemasan dari fasiliti kesihatan primer ke hospital-hospital
 berpakar untuk mendapatkan rawatan ‘step-up care‘ sering berhadapan dengan
 pelbagai isu.
 Dalam usaha untuk melicinkan lagi system rujukan diantara fasiliti ( inter facility
 referrals ) maka Jabatan Kesihatan Negeri Sabah telah melahirkan garis panduan
 dalam mewujudkan suatu ‘regional care-network‘ diantara perkhidmatan kesihatan
 primer dengan hospital –hospital berpakar. Adalah diharapkan bahawa keseragaman
 dalam ‘referral-pattern’ dapat meningkatkan lagi mutu perkhidmatan yang
 mengutamakan pesakit ( patient centredness ). Kedua-dua pihak yang merujuk dan
 menerima pesakit juga hendaklah memberikan kerjasama dan memainkan peranan
 masing-masing dalam proses rujukan ini. Pelan rawatan( management plan ) juga
 hendaklah diterapkan didalam pengurusan pesakit demi mencapai kesinambungan
 rawatan. Justeru itu amalan komunikasi yang baik dengan memberikan maklumbalas
 rasmi hendaklah diamalkan diantara kedua-dua pihak disepanjang tempoh pesakit
 menerima rawatan.
 Adalah menjadi harapan pejabat ini agar garis panduan yang dihasilkan bersesuaian
 dengan keperluan semasa dan dapat digunapakai oleh fasiliti kesihatan primer kerajaan
 dan juga oleh pengamal perubatan swasta.
 DR. CHRISTINA RUNDI
 Pengarah Kesihatan Negeri Sabah
 ISI KANDUNGAN MS
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GARISPANDUAN SISTEM RUJUKAN INTER-FASILITI KE HOSPITAL-HOSPITAL BERPAKAR NEGERI SABAH 1
 1. PENGENALAN
 Perkhidmatan Kepakaran dan Sub-Kepakaran telah berkembang dengan pesatnya di
 hospital-hospital berpakar di Sabah. Pertambahan skop perkhidmatan kepakaran juga
 telah memperlihatkan peningkatan jumlah rujukan pesakit dari daerah yang
 memerlukan perkhidmatan‘step-up care’ yang bersesuaian. Pesakit-pesakit ini dirujuk
 dari fasiliti kesihatan primer disektor kerajaan dan sektor swasta ke hospital kerajaan
 yang berpakar.
 Dalam usaha untuk memantapkan sistem rujukan di antara fasiliti ( inter-facility referrals
 ) bagi memastikan kesinambungan rawatan pesakit serta untuk memastikan agar
 perkhidmatan berkualiti dapat diberikan semasa proses rujukan maka Bahagian
 Perubatan, Jabatan Kesihatan Negeri Sabah telah mengambil inisiatif untuk melahirkan
 garispanduan ini bagi melancarkan lagi proses rujukan tersebut.
 Adalah diharapkan agar garispanduan ini dapat memberi manfaat dan membantu
 semua pihak yang terlibat semasa membuat rujukan.
 2. OBJEKTIF
 Memantapkan serta melancarkan sistem rujukan pesakit di antara fasiliti
 kesihatan primer ( sektor awam dan swasta ) dan hospital berpakar.
 Meningkatkan kualiti perkhidmatan rujukan pesakit dengan lebih cekap dan tiada
 “Wrong door policy”.

Page 7
                        

GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 2
 Memperkukuhkan semangat kerja berpasukan, etika kerja yang profesional dan
 “networking” di antara fasiliti kesihatan primer ( kerajaan dan swasta ) dan
 hospital berpakar.
 Meningkatkan kepuasan pelanggan terhadap perkhidmatan kepakaran hospital
 kerajaan dan mengurangkan jumlah aduan awam terhadap kualiti perkhidmatan.
 3. LATAR BELAKANG
 3.1 Terma rujukan
 Garispanduan bagi negeri Sabah berpandukan kepada Pekeliling Ketua Pengarah
 Kesihatan Bil 2/2009: Garispanduan Rujukan dan Perpindahan Pesakit Di antara
 Hospital-Hospital Kementerian Kesihatan Malaysia ( Ruj : KKM 97/P1/1/0 Jld 3(11),
 Mei 2009 ) dan surat bil KKM/87/P1/6/5 (5) bertarikh 8 Okt , 2013 yang bertajuk
 Penambahbaikan ke atas Sistem Rujukan Di antara Hospital-Hospital Kementerian.
 Keselamatan dan kerahsiaan rekod-rekod perubatan pesakit pula hendaklah mematuhi
 Pekeliling Ketua Pengarah Kesihatan Bil 17/2010:Garispanduan Pengendalian dan
 Pengurusan Rekod Perubatan Pesakit bagi Hospital-Hospital dan Institusi Perubatan.
 3.2 Jenis –jenis rujukan pesakit
 Bagitu juga garispanduan ini pesakit rujukan yang dimaksudkan adalah tergolong
 kepada mereka yang memerlukan rawatan kecemasan dan pesakit yang memerlukan
 temujanji ke klinik pakar dari fasiliti kesihatan primer. Pesakit yang memerlukan
 temujanji adalah mereka yang berada dalam keadaan yang stabil.

Page 8
                        

GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 3
 3.3 Tatacara mendapatkan temujanji
 Kaedah –kaedah membuat rujukan yang digunapakai adalah melalui :-
 a. Surat rujukan
 b. Fax
 c.Telefon
 d. e-mail
 3.4 Masa menunggu
 Untuk mendapatkan temujanji bagi kes bukan segera selepas waktu pejabat adalah
 selama dua ( 2 ) hari berkerja.
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 4
 4. RUJUKAN PESAKIT DIANTARA FASILITI
 4.1 JABATAN KECEMASAN DAN TRAUMA
 4.1.1 Rujukan Pesakit dari Klinik Kesihatan / Hospital Tanpa Pakar
 ke Jabatan Kecemasan dan Trauma Hospital Pakar
 4.1.2 Rujukan Pesakit dari Klinik Kesihatan ke Jabatan Kecemasan dan Trauma
 Hospital Tanpa Pakar
 4.2 JABATAN KARDIOLOGI
 4.2.1 Rujukan Pesakit Ke Jabatan Kardiologi, Hospital Queen Elizabeth2
 4.3 JABATAN PEMBEDAHAN KARDIOTORSIK
 4.3.1 Rujukan Pesakit Ke Klinik Jabatan Pembedahan Kardiothorasik, Hospital Queen
 Elizabeth 2
 4.3.2 Rujukan Pesakit Ke Wad Pembedahan Kardiotorasik.
 4.4 JABATAN NEUROSURGERI
 4.4.1 Rujukan Pesakit ke Jabatan Neurosurgeri
 4.5 JABATAN SURGERI
 4.5.1 Rujukan Pesakit Melalui Telefon ke Jabatan Surgeri
 4.5.2 Rujukan Pesakit Melalui Surat ke Jabatan Surgeri
 4.6 JABATAN MEDIKAL
 4.6.1 Rujukan Pesakit Ke Jabatan Medikal
 4.7 JABATAN ORTHOPEDIK
 4.7.1 Rujukan Pesakit Sub-Kepakaran Orthopedik
 (Trauma, Spine, Foot & Ankle and Atrhosplasty)
 4.8 JABATAN PSIKIATRI
 4.8.1 Rujukan Pesakit Ke Hospital Mesra Bukit Padang
 4.9 JABATAN OBSTETRIK DAN GINEKOLOGI
 4.9.1 Rujukan Pesakit Kes kecemasan Jabatan Obstetrik dan Ginekologi Hospital
 Wanita dan kanak-Kanak
 4.10 JABATAN PERUBATAN NUKLEAR
 4.10.1 Rujukan Pesakit Bagi Rawatan Radio iodin -131 Jabatan Perubatan Nuklear,
 Hospital Likas
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 5
 4.11 JABATAN PEDIATRIK (MEDIKAL)
 4.11.1 Rujukan Pesakit Ke Klinik Pakar Pediatrik (Medikal), Hospital Wanita
 Dan Kanak-Kanak Sabah
 4.11.2 Rujukan Pesakit Kes Kecemasan Pediatrik (Medikal) Hospital Wanita Dan
 Kanak-Kanak Sabah
 4.12 JABATAN PEDIATRIK (SURGIKAL)
 4.12.1 Rujukan Pesakit ke Klinik Pakar Pediatrik (Surgikal) Hospital Wanita Dan
 Kanak-Kanak Sabah
 4.12.2 Rujukan Pesakit Kes Kecemasan Pediatrik (Surgikal) Hospital Wanita Dan
 Kanak- Kanak Sabah
 4.13 UNIT PALIATIF
 4.13.1 Rujukan Pesakit Yang Di Diagnosa Penyakit Kanser Pada Peringkat Akhir
 4.14 UNIT NEFRPLOGI
 4.14.1 Rujukan Pesakit Daripada Luar Hospital / Klinik Untuk Mendapatkan Rawatan
 Di Unit Nefrologi
 4.15 BAHAGIAN KESIHATAN
 4.15.1 Rujukan Pesakit dari Hospital Pakar dan Hospital Tanpa Pakar Ke Klinik
 Kesihatan
 4.15.2 Rujukan Pesakit dari Klinik Desa ke Klinik kesihatan
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 6
 4.1 JABATAN KECEMASAN DAN TRAUMA
 4.1.1 Rujukan Pesakit dari Klinik Kesihatan / Hospital Tanpa Pakar ke Jabatan Kecemasan dan Trauma Hospital Pakar
 KES RUJUKAN
 HUBUNGI CALL CENTRE DI JABATAN KECEMASAN DAN TRAUMA
 ( BEROPERASI 24 JAM )
 KRITIKAL ?
 KES KRITIKAL KES SEMI KRITIKAL
 HUBUNGI DISIPLIN KEPAKARAN YANG BERKAITAN
 CALL CENTRE AKAN MEMAKLUMKAN KES KEPADA PAKAR
 PERUBATAN KECEMASAN / PEGAWAI PERUBATAN Y/M
 ZON PADA SYIF TERSEBUT
 PESAKIT DI BAWA KE JABATAN KECEMASAN DENGAN
 DIIRINGI OLEH ‘REFERRAL TEAM’
 MENDAPATKAN MAKLUMAT
 i. Jenis Pengangkutan dan Keadaan Kenderaan a. Ambulan type A or B (Darat) b. Madevac (Udara) c. Bot (Air)
 ii. Escort Team iii. Senarai semak dan ‘Observation Chart’
 Triage
 Pemeriksaan dan Rawatan Awal
 Rujuk kepada ‘Respective Team’
 ICU / CCU/WARD
 RUJUK KE KLINIK
 Pemeriksaan Pesakit oleh ‘Respective Team’ dan Pelan Rawatan
 YA TIDAK
 KES TIDAK KRITIKAL
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 7
 Nombor telefon Call Center Jabatan Kecemasan dan Trauma
 Hospital Berpakar di Negeri Sabah
 1. Hospital Queen Elizabeth 088 – 517555 2. Hospital Queen Elizabeth 2 088 – 324634 3. Hospital Wanita dan Kanak-kanak Sabah, Likas 088 – 434582 4. Hospital Duchess of Kent, Sandakan 089 – 220612 5. Hospital Lahad Datu 089 – 885400 6. Hospital Keningau 087 – 330030 7. Hospital Tawau 089 – 767936
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 8
 4.1.2 Rujukan Pesakit dari Klinik Kesihatan ke Jabatan Kecemasan dan Trauma Hospital
 Tanpa Pakar
 KRITIKAL ?
 YA TIDAK
 KES RUJUKAN
 YA
 PESAKIT DI BAWA KE JABATAN KECEMASAN
 DENGAN DIIRINGI OLEH ‘REFERRAL TEAM’
 TIDAK
 HANTAR
 PESAKIT
 RUJUK
 PAKAR
 YA TIDAK
 HANTAR TO
 HOSPITAL PAKAR MASUK WAD
 PERLU
 ADMISSION
 RAWAT/DISCAJ MASUK WAD
 PERLU
 ADMISSION
 RAWAT/DISCAJ MASUK WAD
 YA
 YA TIDAK
 TIDAK
 HUBUNGI DISIPLIN PEGAWAI PERUBATAN YANG BERKAITAN
 HUBUNGI JABATAN KECEMASAN DAN TRAUMA
 ( BEROPERASI 24 JAM )
 TERIMA RAWATAN
 RUJUK PAKAR BERKAITAN
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 9
 4.2 JABATAN KARDIOLOGI
 4.2.1 Rujukan Pesakit Ke Jabatan Kardiologi, Hospital Queen Elizabeth2
 *Primary admitting diagnosis are non-cardiac e/g Secondary ACS
 ** Based on completeness & accuracy of information
 Clinic
 Primary Healthcare Clinic
 Hospital based clinics
 Non MOH Health clinics
 Klinik Swasta
 Hospital
 MOH Hospitals
 Non MOH Hospitals
 Hospital Swasta
 Referral
 A Other
 services* Yes
 ssss
 A&E
 Department
 Letter/ mail
 Heart clinic @
 Aras 5, HQE II
 (Office Hours)
 Outpatient
 appointment
 Investigation
 Plan
 “Outline of
 management”
 In patient
 transfer
 Recommendation after initial
 consultation
 E-Referral
 Shc_cardio_referral@sb
 h.moh.gov.my
 MOH Telecardiology
 (Echo From Districts )
 Phone
 Phone No: 088 324600
 Clinic ext 2147
 (Office hour only)
 On call doctor(S)
 (Monthly roster)
 Other
 services
 Level of Urgency**
 Emergency
 E
 NO
 Level of Urgency**
 B
 mailto:[email protected]
 mailto:[email protected]
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 10
 Recommend phone referral
 For inpatient referrals to
 consider ward to ward transfer.
 Cardiologist
 1st Call
 Cardiology
 Mo 1st Call
 Urgent
 Non Urgent
 Recommend E-referral
 (Refer to E- referral guidance)
 For Outpatient
 Reply within 24 jam
 B
 Cardiology
 Mo 2nd Call
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 11
 4.3 JABATAN PEMBEDAHAN KARDIOTORASIK
 4.3.1 Rujukan Pesakit Ke Klinik Jabatan Pembedahan Kardiothorasik,
 Hospital Queen Elizabeth 2
 .
 Rujukan pesakit ke klinik Kardiotorasik(
 (HQE 1, HQE II, peripheral hospital)
 Sebarang rujukan melalui telefon dari luar
 hospital ke klinik kardiotorasik mestilah melalui
 pegawai perubatan yang bertugas atas panggilan
 (2nd on call).
 Pegawai perubatan (2nd on call) akan
 menentukan samada kes tersebut adalah kes
 “urgent” atau “non urgent”.
 Staf di klinik kardiotorasik
 akan dihubungi untuk
 mendapatkan tarikh
 temujanji pesakit (lebih
 kurang 1-3 bulan)
 Pesakit akan datang ke klinik semasa
 tarikh temujanji dan membawa
 bersama surat rujukan.
 Pesakit akan datang ke klinik
 semasa tarikh temujanji dan
 membawa bersama surat
 rujukan.
 Early Appointment
 Sekiranya kes adalah “urgent”,
 pegawai perubatan Kardiotorasik
 akan merujuk kes kepada pakar
 kardiotorasik yang bertugas atas
 panggilan untuk mendapatkan
 keputusan.
 Kes diterima
 Staf di klinik kardiotorasik akan
 dihubungi untuk mendapatkan tarikh
 temujanji pesakit (dalam masa 2
 minggu)
 Normal Appointment
 Pegawai yang merujuk pesakit
 akan menghubungi klinik
 kardiotorasik untuk
 mendapatkan tarikh temujanji
 pesakit.
 Kes diterima
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 12
 4.3.2 Rujukan Pesakit Ke Wad Pembedahan Kardiotorasik
 FLOW CHART FOR REFERRAL TO CARDIOTHORACIC SURGERY (CTS) DEPARTMENT QEH 2,KOTA KINABALU.
 (1) If a referral is deemed urgent, the referring Consultant/specialist should speak to the
 CT Consultant on Call Directly
 (2) Email referrals only will not be entertained in anyway and no reply will be given if
 there is no preceding phone call referral.
 (3) Bc / cc email referrals will not be entertained.
 Potential Patient
 The 2nd CT MO on call relays plan for the patient via
 phone call and email back to the referring Doctor
 Referring Doctor
 Referring Doctor decides if patient needs to be seen
 by CT Surgeon
 Phone call Referral ( Referring MO speaks to 2nd CT
 MO on call )
 Referring MO then emails the proper referral to the
 2nd MO on call stating the both
 MO names on the referral letter ( Original letter to
 be given to patient )
 The referring MO then emails an attachment copy of
 the referral to the Cardiothoracic email
 2nd CT MO on call discuss with CT Surgeon on active
 call
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 13
 4.4 JABATAN NEUROSURGERI
 4.4.1 Rujukan Pesakit ke Jabatan Neurosurgeri
 If Patient Change
 Condition
 Escort team to inform
 Casualty QEH II
 Out Patient
 Conservative
 Stable Patient
 Transfer to
 Neurosurgery
 Ward
 To call
 Neurosurgery
 Clinic for
 Appointment
 Patient
 Manage in
 district
 hospital
 Unstable Patient
 Patient Arrived In Emergency Department
 Attended by Casualty MO
 ( To inform Neurosurgical MO )
 Transfer to
 Casualty
 Decision Making by
 MO /
 Neurosurgeon
 Initial Referral To Be Made To The Neurosurgical
 MO / Specialist
 On Call
 Important notes :
 I. Kindly ensure that all necessary arrangements are made in advance to ensure smooth running of
 the clinic.
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GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 14
 4.5 JABATAN SURGERI 4.5.1 Pesakit Melalui Telefon ke Jabatan Surgeri
 MULA
 Menerima panggilan telefon untuk temujanji bagi rujukan baru
 Berbincang mengenal kes rujukan
 dengan Pegawai Perubatan
 Memberi tarikh temujanji yang
 ditetapkan oleh Pegawai
 Perubatan
 YA
 Memberitahu Pegawai Perubatan
 yang merujuk untuk berbincang
 dengan Pegawai Perubatan
 TIDAK
 Sudah dibincang
 1. Pegawai perubatan yang merujuk memohon tarikh temujanji yang ditetapkan oleh Pegawai Perubatan. 2. Pegawai Perubatan memberitahu klinik mengenai rujukan/ tarikh temujanji.
 Mencatat tarikh temujanji di dalam Buku Temujanji
 TAMAT
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 4.5.2 Rujukan Pesakit Melalui Surat ke Jabatan Surgeri
 MULA
 Menerima Surat Rujukan dari pelanggan
 Berikan tarikh temujanji yang Ditetapkan oleh Pegawai Perubatan
 Perlu Rawatan Serta -Merta
 Surat Rujukan dirujuk ke Pegawai Perubatan Pembedahan
 1. Daftar pelanggan untuk diperiksa 2. Buka fail baru
 TAMAT
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 4.6 JABATAN MEDIKAL 4.6.1 Rujukan Pesakit Ke Jabatan Medikal
 REFERRAL CASES FROM DISTRICT FOR MEDICAL DISCIPLINE
 MULA
 Spoken to MO on-call / Physician on-call
 URGENT NON
 URGENT
 Patient will be transferred To hospital immediately
 Out- patient appointment will be given
 Staff Nurse district to inform ward staff concerned prior transfer of patient
 ETD staff to inform MO on-call on arrival of patient to see patient
 All referral cases must be admitted through ETD for triaging.
 Patient to Medical Clinic with referral letter & supporting documents
 Medical MO on-call to decide which relevant ward to admit after discussion with specialist on-call
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 4.7 JABATAN ORTHOPEDIK 4.7.1 Rujukan Pesakit Sub-Kepakaran Orthopedik (Trauma, Spine, Foot & Ankle and Atrhosplasty)
 WAKTU PEJABAT
 Terima panggilan telefon /
 surat rujukan dari Hospital
 / KIinik Dearah
 RUJUKAN SELEPAS WAKTU PEJABAT /HKA
 Terima panggilan telefon
 dari Hospital / KIinik Dearah
 Keputusan dibuat oleh Pakar Orthopedik
 Atas Panggilan
 Kes Akut ‘Cold Case’
 WAKTU PEJABAT
 Terima panggilan telefon /
 surat rujukan dari Hospital
 / KIinik Dearah
 RUJUKAN SELEPAS WAKTU PEJABAT /HKA
 Terima panggilan telefon
 dari Hospital / KIinik Dearah
 Keputusan dibuat oleh Pakar Orthopedik
 Atas Panggilan
 Temujanji Klinik
 Orthopedik
 Temujanji
 Klinik Orthopedik
 Pesakit masuk ke wad Ke Unit
 Kecemasan
 Nota :Temujanji diberi oleh klinik dalam masa 2 minggu
 Kes Stabil Kes Tidak Stabil
 RUJUKAN KES KE
 JABATAN ORTHOPEDIK
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 4.8 JABATAN PSIKIATRI
 4.8.1 Rujukan Pesakit Ke Hospital Mesra Bukit Padang
 REFERRAL GUIDELINES TO PSYCHIATRIC SERVICES
 NOTES:
 Triage at local level
 ? Medical
 ? Surgical
 problem
 Refer to
 Medical / Surgical
 side
 REFERRAL& CONSULTATION
 (MO/ Psychiatrist on-call)
 For Consultation – 24 hour
 services.Need of ACUTE
 MANAGEMENT
 ? Medical
 ? Surgical
 problem
 To refer
 Psychiatrist if the
 need arise
 Admission to Psychiatric Unit
 Yes
 Yes
 No
 No
 (± CONSULTATION)
 Treat locally according to
 CPG (Schizophrenia,
 Depression, ADHD, Dementia
 Or
 Outpatient Referral to
 Psychiatric Services
 Patient with psychotic / mood symptom
 New/ known case
 *Detailed History
 ± Fever
 ± Altered sensorium
 ± Head injury
 ± Medication eg. Steroid or side effect medication
 ± Substance abuse (withdrawal/ intoxication)
 *Complete physical examination including neurological examination
 ADMISSION FORMS, Advisable to be filled-up
 Family consent (Form 3) +
 Medical Officer (Form 4)
 Family presence for history taking
 If NO family/guardian, need Police or
 Social Worker (Form 5)
 REMINDER:
 Do not give DEPOT injection
 during acute management
 (eg Fluphenazine/modecate,
 Fluphenazine/Fluaxol, Risperdal
 Consta, Paliparidone Palmitate)
 ACUTE MANAGEMENT
 (i)Sedation + Antipsychotic
 (Before Travelling)
 IM Haloperidol 10mg stat AND
 Midazolam 10mg OR IV/T.
 Diazepam 10mg
 (ii) To correct any dehydration
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 4.9 JABATAN OBSTETRIK DAN GINEKOLOGI
 4.9.1 Rujukan Pesakit Kes kecemasan Jabatan Obstetrik dan
 Ginekologi Hospital Wanita dan kanak-Kanak
 Pesakit memerlukan rujukan segera
 Menelefon Pakar/Pakar Perunding On-call
 Arahan untuk direct admission
 Sediakan pasukan escort
 Memberitahu jururawat in-charge di wad
 Hantar pesakit ke wad
 Arahan untuk hantar ke Jabatan Kecemasan
 Hantar pesakit ke Jabatan Kecemasan
 Arahan untuk retrieval
 Pesakit akan distabilkan untuk dihantar ke Hospital Likas
 Sediakan pasukan escort
 Memberitahu Jururawat/MO Jabatan Kecemasan
 Memberitahu Jururawat in-charge wad
 Menyediakan pesakit untuk diambil oleh pasukan retrieval

Page 25
                        

GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 20
 4.10 JABATAN PERUBATAN NUKLEAR
 4.11.1 Rujukan Pesakit Bagi Rawatan Radioiodin -131 Jabatan
 Perubatan Nuklear, Hospital Likas
 Borang boleh dihantar melalui:
 Secara terus oleh pesakit itu sendiri
 No Faks : 088 438512
 Email: [email protected] Jika pesakit tidak dapat hadir Ke
 JPN, HWKKS
 Pemberian temujanji dan sesi kaunseling
 Secara terus
 Sekiranya pesakit dapat hadir
 ke Jabatan Perubatan Nuklear,
 HWKKS
 Melalui faks/telefon
 Sekiranya pesakit tidak dapat
 hadir
 No. Telefon:088 522600 samb.
 2141/2299
 Sesi kaunseling melibatkan taklimat keselamatan radiasi berikutan
 penggunaan ubat radioaktif. Sesi ini akan dikendalikan oleh Pegawai
 Perubatan yang bertauliah. Sehubungan dengan itu adalah digalakkan sesi
 kaunseling ini diberikan secara terus di Jabatan Perubatan Nuklear (SEKIRANYA
 PESAKIT BERKEMAMPUAN) bagi membolehkan pesakit berintereksi secara
 langsung dengan Pegawai Perubatan tersebut. Ini dapat mengelakkan salah
 faham mengenai rawatan yang diberi dan memastikan amalan Keselamatan
 Radiasi dipraktik di rumah.
 Doktor Pakar hendaklah mengisi borang dibawah dengan lengkap:
 Borang Rujukan Rawatan Radioiodin 131 untuk Pesakit
 Hyperthyroidism (HL/JPN/KL/BR-008)
 Arahan Untuk Pesakit Yang Akan Menjalani Rawatan Radioiodine
 131 Kurang Daripada 30mCi
 Doktor Pakar hendaklah memastikan pesakit
 hyperthyroidism sesuai untuk menerima Rawatan
 Radioiodin (RAI-131)
 mailto:[email protected]
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 4.11 JABATAN PEDIATRIK (MEDIKAL)
 4.11.1 Rujukan Pesakit Ke Klinik Pakar Pediatrik (Medikal), Hospital
 Wanita Dan Kanak-Kanak Sabah
 Sediakan surat rujukan,
 summary dan butiran pesakit
 Pesakit diarah pergi ke klinik
 pada tarikh dan masa yang
 ditetapkan. Membawa sekali
 surat rujukan dan dokumen lain
 seperti X Ray, keputusan
 makmal dll. Pesakit bukan
 warga negara diberitahu
 tentang caj RM60.00 untuk
 setiap lawatan
 Menelefon Pegawai
 Perubatan yang menjaga
 Klinik Pakar Pediatrik
 522600 Ext 563/587
 Pesakit diarah pergi ke klinik
 pada tarikh dan masa yang
 ditetapkan. Membawa sekali
 surat rujukan dan dokumen lain
 seperti X Ray, keputusan
 makmal dll. Pesakit bukan
 warga negara diberitahu
 tentang caj RM60.00 untuk
 setiap lawatan
 Sediakan surat rujukan,
 summary dan butiran
 pesakit
 E-mel surat kepada
 [email protected]
 Menerima maklumbalas e-
 mel dalam masa 2 hari
 bekerja
 Pesakit memerlukan temujanji Klinik Pakar (dari GP, Klinik Kesihatan atau
 Hospital Daerah)
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 4.11.2 Rujukan Pesakit Kes Kecemasan Pediatrik (Medikal) Hospital
 Wanita Dan Kanak-Kanak Sabah
 Hantar pesakit ke wad
 Arahan untuk retrieval
 Menyediakan pesakit untuk
 diambil oleh pasukan
 retrieval
 *Semua pesakit pediatrik yang dihantar ke HWKKS dihantar terus ke wad tanpa melalui
 Jabatan Kecemasan kecuali pesakit collapse dalam perjalanan dan memerlukan rawatan
 kecemasan di Jabatan Kecemasan
 Menelefon Pakar On-call
 Arahan untuk
 menghantar pesakit ke
 HWKKS
 Sediakan pasukan escort
 Memberitahu jururawat
 in-charge di wad
 Pesakit memerlukan rujukan segera
 ( Hospital Daerah, Hospital Swasta)
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 4.12 JABATAN PEDIATRIK (SURGIKAL)
 4.12. 1 Rujukan Pesakit ke Klinik Pakar Pediatrik (Surgikal) Hospital
 Wanita Dan Kanak-Kanak Sabah
 TO ENSURE THESE DOCUMENT ARE BROUGHT TOGETHER WITH
 THE PATIENT DURING APPOINTMENT:
 REFERRAL LETTER FROM THE DOCTOR
 A COPY OF BIRTH CERTIFICATE
 MOTHER / FATHER IDENTIFICATION CARD
 X-RAY / OTHER RELEVANT INVESTIGATIONS
 ALL BLOOD INVESTIGATION RESULT
 GUARANTEE LETTER (GL) / LETTER FROM SCHOOL
 INFORM NON-MALAYSIAN TO PAY RM60.00 FOR EVERY
 VISIT
 CASE DISCUSSED BETWEEN THE REFERRING DOCTOR
 AND PAEDIATRIC SURGERY MO / SPECIALIST ON-CALL
 CALL CLINIC NURSE FOR APPOINTMENT DURING OFFICE
 HOUR: 088-522600
 CALL MO OC-CALL FOR APPOINTMENT DURING
 SATURDAY/SUNDAY/PUBLIC HOLIDAY: 088-522600
 PATIENT DETAILS INFORMED TO CLINIC NURSE / MO ONCALL ON
 DUTY
 DATE & TIME OF APPOINTMENT INFORMED TO THE REFERRING
 DOCTORS / STAFF NURSE
 START
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 CHECKLIST: URGENT PATIENT REFERRAL PAEDIATRIC SURGERY
 TAKE PROPER HISTORY AND DO THOROUGH
 CLINICAL EXAMINATION
 DISCUSS WITH THE PARENTS ABOUT THE FURTHER
 MANAGEMENT
 DISCUSS WITH THE PAEDIATRIC SURGERY MO ONCALL AT HWKKS
 ESTABLISH CLINICAL DIAGNOSIS
 DISCUSS WITH THE SPECIALIST
 (PAEDIATRICIAN & SURGEON)
 DO NECESSARY INVESTIGATIONS
 RESUSCITATION AND INITIATE INITIAL TREATMENT AND MANAGEMENT PLAN
 FAX (088-438512) OR EMAIL TO ([email protected])
 THE RELEVANT PICTURES AND DETAILS
 ALL RELEVANT INVESTIGATION RESULT, RADIOLOGICAL FILMS
 AMD HPE REPORTS TO BE SENT WITH PATIENT
 mailto:[email protected]
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 4.12.2 Rujukan Pesakit Kes Kecemasan Pediatrik (Surgikal) Hospital
 Wanita Dan Kanak-Kanak Sabah
 Pesakit memerlukan rujukan segera
 (Hospital Daerah, Hospital Swasta)
 Hantar pesakit ke Jabatan
 Kecemasan dan Trauma
 Arahan untuk retrieval
 (Emergency Retrieval Unit))
 Menyediakan pesakit untuk
 diambil oleh pasukan
 retrieval
 Telefon MO/Pakar On-Call
 Arahah Untuk menghantar
 pesakit ke HWKKS
 Sediakan pasukan escort
 Memberitahu jururawat incharge
 diwad dan Jabatan Kecemasan
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 4.13 UNIT PALIATIF
 4.13.1 Rujukan Pesakit Yang Di Diagnosa Penyakit Kanser Pada
 Peringkat Akhir
 YA
 AA
 MULA
 YA
 AA
 TIdak
 Pesakit dalam Wad?
 Rujuk kepada pegawai Perubatan PCU
 No. Tel smb. 258
 Pesakit yang tinggal dalam
 lingkungan 30 KM dari QEH.
 Rujuk untuk program
 penjagaan di rumah
 dibawah kelolaan
 Pertubuhan Perkhidmtan
 Palliatif
 Pindah pesakit ke PCU untuk:
 Kawalan symptom dan kesulitan
 Nilai keadaan social
 Sokong psikologi
 Sokong spiritual
 Pesakit bersimptom?
 Discaj pesakit bils
 symptom terkawal di PCU
 Pesakit dari ‘OPD’ Klinik
 pakar/swasta.
 Hubungi pegawai Perubatan
 PCU
 Dapatkan temujanji dari
 klinik PCU
 PCU tel. Sambungan 258
 Pesakit di discaj dari wad/unit.
 Susulan dengan:
 Temuduga dengan klinik PCU
 Rujuk ke hosptal daerah / KKIA
 Rujuk program penjagaan di
 rumah
 TIdak
 Discaj pesakit bila
 symptom terkawal di PCU
 TIdak
 YA
 AA
 TAMAT
 Pesakit dari daerah:
 Pindah pesakit ke hospital
 daerah (Hosp. Daerah akan
 bergabung dengan susulan
 dibawa jagaan staf terlatih
 paliatif. Hubungi doktor
 keluarga pesakit untuk
 memberi perkhidmatan
 lanjutan jika ada.
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 4.14 UNIT NEFROLOGI 4.14.1 Rujukan Pesakit Daripada Hospital Daerah / Klinik Daerah / Klinik Swasta Ke Jabatan Nefrologi Hospital Queen Elizabeth
 REFERRING PARTIES - DISTRICTS – HOSPITAL
 - CLINICS
 - PRIVATE - CLINICS - HOSPITAL - PRIVATE / NGO HEMODIALYSIS CENTRE
 REFERRAL - PHONE CALL - FORMAL REFERRAL LETTER - EMAIL
 NEPHROLOGY TEAM ON CALL ( CONSULTANT / SPECIALIST / MEDICAL OFFICER )
 NEPHROLOGY WARD
 ( ADMISSION ) CASUALITY ( UNSTABLE CASES OR UNCERTAIN CASES )
 CLINIC APPOINTMENT
 PROCEDURE ROOM ( DAY CARE CASES )
 RENAL REPLACEMENT THERAPY SERVICES ( HEMODIALYSIS / CAPD / TRANSPLANT )
 PATIENT
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 4.15 JABATAN OPTHALMOLOGI 4.15.1 Rujukan Pesakit Daripada Hospital Daerah / Klinik Daerah / Klinik Swasta Ke Jabatan Opthalmologi, Hospital Queen Elizabeth
 OPHTHALMOLOGY CLINIC/DEPARTMENT
 PEGAWAI PERUBATAN PANGGILAN/
 PAKAR OFTALMOLOGI PANGGILAN PEGAWAI PERUBATAN YANG
 MERUJUK DENGAN SURAT
 RUJUKAN
 KES ‘NON URGENT’ KES ‘URGENT’
 HANTAR SERTA MERTA/SEGERA
 DIBERI NASIHAT/ARAHAN.
 DAPATKAN TEMUJANJI DARI
 KAUNTER TEMUJANJI
 MASA PEJABAT
 TERUS KE KLINIK
 SELEPAS MASA PEJABAT
 KE WAD MATA/ TEMPAT
 DIMANA DOKTOR
 ARAHKAN (A&E)
 DIPERIKSA OLEH DOKTOR/ PAKAR
 SELEPAS PESAKIT TIBA DAN URUSAN
 PENDAFTARAN DISELESAIKAN
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 4.16 BAHAGIAN KESIHATAN
 4.16.1 Rujukan Pesakit dari Hospital Pakar dan Hospital Tanpa Pakar
 Ke Klinik Kesihatan
 WALK IN
 PEGAWAI PERUBATAN/
 PAKAR MENYEDIAKAN BORANG
 RUJUKAN DAN DIBERIKAN KEPADA
 PESAKIT UNTUK DIBAWA KE KLINIK
 KESIHATAN YANG DI RUJUK.
 PEGAWAI PERUBATAN/
 PAKAR MENYEDIAKAN BORANG
 RUJUKAN DAN DIBERIKAN KEPADA
 PESAKIT UNTUK DIBAWA KE KLINIK
 KESIHATAN YANG DI RUJUK.
 TELEFON
 PEGAWAI PERUBATAN/ PAKAR PERUBATAN KELUARGA
 DAPATKAN TARIKH DAN MASA TEMUJANJI
 PEGAWAI PERUBATAN/ PAKAR PERUBATAN KELUARGA
 PEGAWAI PERUBATAN/PAKAR
 KES STABIL
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 4.16.2 Rujukan Pesakit dari Klinik Desa ke Klinik kesihatan
 RUJUK PESAKIT MENGIKUT GARISPANDUAN RUJUKAN PESAKIT
 KE KLINIK KESIHATAN , JABATAN PEDIATRIK,
 JABATAN OBSTETRIK DAN GINEKOLOGI, JABATAN KECEMASAN
 PENOLONG PEGAWAI
 PERUBATAN/JURURAWAT
 TELEFON
 PEGAWAI PERUBATAN/PAKAR
 KES
 RUJUKAN
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 5.KESINAMBUNGAN RAWATAN PESAKIT(Continuity of Care )
 Sistem maklumbalas diantara fasiliti yang merujuk dan yang menerima harus
 dikekalkan untuk memastikan kesinambungan dalam pengurusan pesakit. Hospital
 berpakar hendaklah memberikan maklumbalas kepada pihak yang merujuk samada
 pesakit telah selamat diterima, pesakit telah menerima rawatan sebagai pesakit luar di
 Klinik Pakar untuk jangka masa yang tertentu atau pun pesakit telah discaj ke komuniti
 untuk menerima rawatan susulan oleh Pakar Kesihatan Keluarga.
 Bagi pesakit yang boleh menerima rawatan susulan didalam komuniti pakar di hospital
 harus menyediakan suatu Pelan Pengurusan Pesakit ( Patient Management Plan ) yang
 perlu dipanjangkan k epada Pakar Kesihatan Keluarga atau kepada Pegawai Perubatan
 / Pengamal Perubatan Swasta dari fasiliti yang membuat rujukan. Ini adalah untuk
 menjamin kesinambungan rawatan walaupun pesakit tidak lagi memerlukan rawatan
 pakar di hospital.Ini termasuklah rawatan sokongan didalam komuniti ( Domicillary Care
 ) seperti rawatan rehabilitatif atau pun penjagaan pasca-pembedahan seperti
 penjagaan stoma.
 6. PENUTUP
 Sejajar dengan perkembangan perkhidmatan kepakaran serta ekspektasi tinggi orang
 awam terhadap perkhidmatan kesihatan, maka garispanduan ini diwujudkan untuk
 rujukan fasiliti masing-masing dan ianya akan ditambahbaik dari masa kesemasa.
 Manakala Pekeliling Ketua Pengarah Kesihatan Bil 2/2009 ( perkara 3.2 b dan 3.4 f)
 menyarankan agar penilaian referral-pattern yang melibatkan semua pihak yang
 terbabit ( stakeholders) Mesyuarat di peringkat negeri dan zon ( regional care network )
 hendaklah diadakan secara berkala untuk memastikan agar sistem rujukan ini dapat
 berfungsi dengan lebih berkesan.
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 7.KUMPULAN KERJA GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DIANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL BERPAKAR NEGERI SABAH ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
 1. Dr Christina Rundi Pengarah Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
 2. Dr William Gotulis Timbalan Pengarah Bahagian Perubatan Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
 3. Dr Zuraidah Ahmad Babji Timbalan Pengarah Bahagian Perubatan Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
 4. Dr Adlan Suhaimi Ketua Penolong Pengarah Bahagian Perubatan Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
 5. Dr Fauziah A. Majid Pakar Perubatan Keluarga Klinik Kesihatan Penampang Kota Kinabalu
 6. Dr Mohammad B. Sayed Sahul Hamid Gani Penolong Pengarah Bahagian Perubatan Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
 7. Pn Sania Laimba Penyelia Jururawat Negeri (Perubatan) Unit Kejururawatan Bahagian Perubatan Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
 8. Pn Margaret Fernandaz Penyelia Jururawat Unit Kejururawatan Bahagian Perubatan Jabatan Kesihatan Negeri Sabah
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 EXTERNAL REVIEWER
 1. MR.Chua Jitt Aun Ketua Jabatan Dan Pakar Perunding Jabatan Pembedahan Am Hospital Queen Elizabeth Kota Kinabalu
 2. DR. Liew Wai Khew Pakar Perubatan Keluarga Klinik Kesihatan Luyang Kota Kinabalu
 3. Dr. Timothy William Infectious Disease Physician
 Infectious Disease Unit
 Dept Of Medicine
 Queen Elizabeth Hospital
 Kota Kinabalu, Sabah
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 8. BORANG-BORANG
 8.1 SURAT RUJUKAN – APENDIX 3
 8.2 SURAT MAKLUMBALAS – APENDIX 4
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 9. DIREKTORI
 Nombor-nombor telefon / faks / alamat eMail fasiliti Klinik Kesihatan dan Hospital Berpakar adalah seperti yang berikut :-
 9.1 TELEFON KLINIK HOSPITAL QUEEN ELIZABETH 1
 9.2 TELEFON HOSPITAL QUEEN ELIZABETH 2 (JABATAN)
 9.3 TELEFON HOSPITAL QUEEN ELIZABETH 2
 9.4 TELEFON HOSPITAL LIKAS
 9.5 TELEFON DAN FAKS PEJABAT KESIHATAN KAWASANAWAM
 9.6 TELEFON KLINIK KESIHATAN, BHG. KESIHATAN AWAM,
 JKN SABAH
 9.7 TELEFON KLINIK DESA, BHG. KESIHATAN AWAM,JKN SABAH
 9.8 TELEFON KLINIK KESIHATAN IBU ANAK,BHG. KESIHATAN AWAM, JKN
 SABAH
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 9.1 TELEFON KLINIK HOSPITAL QUEEN ELIZABETH
 HOSPITAL JABATAN WAD TALIAN
 SAMBUNGAN
 TALIAN TERUS
 HOSPITAL QUEEN
 ELIZABETH
 A& E
 Call Center 7279
 Yellow & Red Zone 7262 517538
 7263 517427
 Kecemasan Bilik 5D 7395 517537
 Kecemasan Bilik 6 7150
 MEDICAL DEPT.
 ID Clinic 7316 517420
 Klinik Perubatan Am 7696 517568
 Klinik Gastroenterology
 7721 517421
 7718 517459
 Klinik Dermatology 7657 517418
 Klinik Nephrology 7672
 7673
 Klinik Neurology 7674
 Klinik Rheumatology 7683/84/85
 Klinik Endocrinology 7680
 Klinik Respiratori 7316 517420
 Klinik Hematology 7722
 Female Medical Ward 1 7139/7243
 Female Medical Ward 2
 7166 517506
 Male Medical Ward 2 7334 517454
 Nephro Ward 7322 517464
 Ward Respiratori (Lelaki) 7364 517473
 Ward Respiratori (Perempuan) 7171
 DEPT. OF . SURGERY
 Klinik Pembedahan 7727/7726 517417
 Klinik Hepatobiliary 7726
 Klinik Vascular 7727/7710
 Klinik Payudara 7707/7708 517563
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 HOSPITAL JABATAN WAD TALIAN
 SAMBUNGAN
 TALIAN TERUS
 HOSPITAL QUEEN
 ELIZABETH
 Lain-lain
 Endoskopi Unit 7348
 Klinik Urologi 7347 517435
 7420
 Klinik ENT 7650 517496
 Speech Therapy 7367
 Klinik Psikiatri 7645
 Klinik Plastic Surgery 7386 517578
 Klinik GA 7665
 Klinik Berhenti Merokok
 7340
 OPTHALMOLOGY
 Klinik Opthalmology 7555/7534 517502
 Wad Opthalmology 7111/7110
 PALLIATIVE CARE DEPT.
 Palliative Care Ward 7258 517469
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 9.2 TELEFON HOSPITAL QUEEN ELIZABETH 2 (JABATAN)
 JABATAN
 NO.TELEFON
 NO.FAKS
 ALAMAT E-MEL
 CARDIOLOGY
 088 324600 samb. 2235
 088-237529
 [email protected]
 CARDIOTHORASIC
 088 324600 samb. 2120
 088-237537
 [email protected]
 PEMBEDAHAN AM
 088 517433 088-252818 [email protected] ; [email protected]
 ORTHOPAEDIC
 088 324600 samb.3152
 088-237539 [email protected]
 NEUROSURGERY
 088 324600 samb.2022
 088-237532 [email protected]
 ETD
 088 324600 samb.2142
 088-237523 [email protected]
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 9.3 TELEFON HOSPITAL QUEEN ELIZABETH 2
 HOSPITAL JABATAN WAD TALIAN
 SAMBUNGAN TALIAN TERUS
 HOSPITAL QUEEN
 ELIZABETH 2
 A & E
 Kaunter 5825
 Triage 4006
 A& E Specialist Room (Dr. Yung)
 4005 324622
 Ketua PPP 4008
 NEUROSURGERY DEPT.
 Klinik Neurosurgery 2022 / 5802 Male and Female
 Neurosurgery Ward 4021 6004
 GENERAL SURGERY DEPT.
 Male Surgical Ward 6001/5820 Female Surgical
 Ward 6002/5822
 Day Care Ward ( Minor OT)
 2155 PLASTIC
 SURGERY DEPT Kaunter (BURN unit) 4028
 UROLOGY DEPT.
 Male and Female Uro Ward
 6008 / 4030
 ORTHOPEDIC DEPT
 Klinik ( Kaunter) 3152
 Kaunter Temu Janji 2197
 Male Ward 2028/3127
 Female Ward 6007/4038
 CARDIOTHORASIC DEPT
 Kaunter 2120
 Temu Janji 2147
 Ward 4022
 Cardiac Intensive Care Unit (CICU)
 4062
 CARDIOLOGY DEPT.
 Klinik (Temu Janji) 2147
 Bilik ECHO 2169
 Ward 4027/6003
 CCU 4001/6005
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 9.4 TELEFON HOSPITAL LIKAS(088 522600)
 HOSPITAL JABATAN WAD TALIAN
 SAMBUNGAN TALIAN TERUS
 HOSPITAL LIKAS
 Kecemasan Dan Trauma
 088-434582
 Kaunter Red Zone 694 522
 Pediatrik (Medikal)
 Klinik Pediatrik
 563 522
 688 522
 686 522
 Melur 1
 616 522
 617 522
 754 522
 Melur 2
 580 522
 613 522
 530 522
 Pediatric Intensive Care Unit (PICU)
 758 522
 759 522
 618 522
 Neonatal Intensive Care Unit (NICU) Level 1
 831 522
 620 522
 Neonatal Intensive Care Unit (NICU) Level 2
 828 522
 561 522
 Neonatal Intensive Care Unit (NICU) Level 3
 834 522
 829 522
 Pediatrik (Surgeri)
 Klinik Pediatrik (Pembedahan)
 642 522
 857 522
 Melur 3
 619 522
 542 522
 544 522
 Pediatrik Neurosurgeri, Urologi, Plastic Surgery
 Multidiscipline Ward 641

Page 46
                        

GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 41
 HOSPITAL JABATAN WAD TALIAN
 SAMBUNGAN TALIAN TERUS
 HOSPITAL LIKAS
 Obstetric Dan
 Gynaecology
 Klinik O&G (Kaunter) 588 522
 693 522
 PAC (PATIENT ASSESSMENT
 CENTER)
 745 522
 734 522
 Kenanga 1 (Antenatal) 728 522
 649 522
 Kenanga 2 ( Post Natal)
 733 522
 739 522
 849 522
 737 522
 Kenanga 3 ( Gynae-Oncology)
 823 522
 536 522
 851 522
 Kenanga 4 (Gynaecology)
 818 522
 755 522
 852 522
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 9.5 TELEFON DAN FAKS PEJABAT KESIHATAN KAWASAN AWAM
 BIL. PTJ TELEFON (PEJ) FAKS
 1. PKK PENAMPANG 088-722017 088-723531
 2. PKK KOTA KINABALU 088-726309 088-726329
 3. PKK TUARAN 088-792330 088-788795
 4. PKK BEAUFORT 087-211473 087-212095
 5. PKK KUDAT 088-622117 088-611523
 6. PKK KENINGAU 089-333725 087-332969
 7. PKK TAWAU 089-775733 089-757535
 8. PKK SANDAKAN 089-668808 089-668493
 9. PKK LAHAD DATU 089-885110 089-887158
 10. PKK BELURAN 089-511122 089-511177
 11. PKK KINABATANGAN 089-561975 089-561976
 12 PKD PAPAR 088-916781 088-914773
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 9.6 TELEFON KLINIK KESIHATAN, BHG. KESIHATAN AWAM, JKN SABAH
 BIL
 NAMA KLINIK KESIHATAN
 NO. TEL. KLINIK KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 1 PKK KOTA KINABALU
 1.1 KK Inanam 088-421694 √ √
 1.2 KK Menggatal 088-493915 √ √
 1.3 KK Luyang 088-715000 √ √
 1.4 KK Telipok 088-492057 √ √
 1.5 KK Sulaman Sentral 088-473127 √ √
 1.6 KK Likas 088-433357 √ √
 1.7 K1M Kg. Likas 088-423590 √ √
 1.8 K1M Darau 088-495158 √ √
 1.9 K1M Putrajaya 088-493861 √ √
 1.10. K1M Tanjung Aru 088-215670 √ √
 1.11 K1M IPD Kepayan Tiada √ √
 2 PKK TUARAN
 2.1 KK Tamparuli 088-782349 √ √
 2.2 KK Tenghilan 088-987249 √ √
 2.3 KK Jawi-Jawi 088-976001 √ √
 2.4 KK Taginambur 088-976437 √ √
 2.5 KK Kundasang 088-889722 √ √
 2.6 kk Bundu Tuhan 088-889505 √ √
 2.7 KK Paginatan 088-897203 √ √
 2.8 KK Timbua 088-959027 √ √
 2.9 KK Perancangan 088-666102 √ √
 2.10. KK Kaingaran Tiada √ √
 2.11 KK Kiulu 088-
 782830/783721 √ √
 2.12 KK Lohan 088-877353 √ √
 2.13 KK Serusop 088-794311 √ √
 2.14 K1M Rugading 088-489816 √ √
 2.15 K1M Alap Bana 088-971946 √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 KESIHATAN NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 3 PKK BEAUFORT
 3.1 KK Membakut 087-887541 √ √
 3.2 KK Weston 087-871201 √ √
 3.3 KK Kota Klias 087-881143 √ √
 3.4 KK Padas Damit 087-209653 √ √
 3.5 KK Sindumin 087-811134 √ √ 3.6 KK Mendulong 087-746042 √ √ √
 3.7 KK Meligan
 017-8197583 (JT Wenne
 Lasong) √ √ √
 3.8 KK Menumbok 087-831066 √ √ √
 3.9 KK Long Pasia
 011-4159202 (JM Rosilin
 Kasun) √ √ √
 3.10. KK Kerukan √ √ √
 3.11 K1M Kg.Limbawang 087-211686 √ √
 3.12 K1M Kg.Pimping √
 4 PKK BELURAN
 4.1 KK Kuala Sapi TM : 088-552602 √ √ √
 4.2 KK Tangkarason USP : 088-
 892001 √ √ √
 4.3 KK Paitan USP : 089-
 262005 √ √ √
 4.4 KK Telupid TM : 089-521733 √ √ √
 4.5 KK Nangoh USP: 089-
 502003 √ √ √
 4.6 KK Sungai-Sungai USP : 089-
 892002 √ √ √
 4.7 KK Terusan Sugut √ √ √
 4.8 KK Jambongan √ √ √
 4.9 KK Abuan √ √ √
 4.10. KK Lingkabau √ √ √
 4.11 KK Tagas-Tagas √ √ √

Page 50
                        

GARISPANDUAN PELAKSANAAN SISTEM RUJUKAN DI ANTARA FASILITI KESIHATAN DAN HOSPITAL-HOSPITAL
 BERPAKAR NEGERI SABAH 45
 BIL NAMA KLINIK
 KESIHATAN NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 5 PKK KENINGAU
 5.1 KK Bingkor 087-391158 √ √
 5.2 KK Apin-Apin 087-337371 √ √
 5.3 KK Sook 087-365044 √ √
 5.4 KK Tulid USP: 087-
 345002 √ √
 5.5 KK Mansiat US 087-724003 √ √
 5.6 KK Nabawan 087-366199 √ √
 5.7 KK Sepulut 087-
 730903/743005 √ √ √
 5.8 KK Pagalungan USP: 087-
 730900 √ √ √
 5.9 KK Pensiangan USP: 087-
 730901 √
 √
 5.10. KK Melalap USP: 087-
 721766 √ √
 5.11 KK Kemabong USP: 087-
 736896 √ √
 5.12 KK Kuala Tomani USP: 087-
 741004 √ √
 5.13 KK Sunsuron 087-773318 √ √
 5.14 KK Patau 087-773854 √ √
 5.15 K1M Taman Bariwa √ √
 5.16 K1M Pekan Tambunan Tiada √ √
 6 PKK PENAMPANG
 6.1 KK Penampang 088-717978 √ √ √
 6.2 KK Putatan 088-765704 √ √ √
 6.3 K1M Bundusan 088-731226 √ √ √
 6.4 K1M Cyber Square 015- 48189025 √ √ √
 6.5 K1M Putatan Jaya 012- 8194690 √ √ √
 6.6 K1M Taman Ketiau 088-763328 √ √ √
 7 PKK KUDAT
 7.1 KK Langkon 088-621321 √ √
 7.2 KK Matunggung 088-621897 √ √
 7.3 KK Sikuati 088-621381 √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 KESIHATAN NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 7.4 KK Karakit Tiada √ √
 7.5 KK Lotong 088-896327 √ √ √
 7.6 KK Tinangol 088-613702 √ √ √
 7.7 KK Tandek 088-661533 √ √ √
 7.8 KK Dandun 088-671847 √ √ √
 7.9 KK Pantai NIL √ √ √
 7.10. KK Bongkol 088-684940 √ √ √
 7.11 KK Telaga Tiada √ √ √
 7.12 KK Narandang Tiada √ √
 7.13 K1M Kudat Maju 088-611588 √ √
 7.14 K1M Hexan Kota Marudu 088-663580 √ √
 7.15 K1M Pinggan-Pinggan Tiada √ √ √
 7.16 KK Suangpai Tiada √ √
 7.17 KIM Simpang 3 Langkon Tiada √
 8 PKK SANDAKAN
 8.1 KK Sungai Manila 089-531377 √ √
 8.2 KK Ulu Dusun 089-568826 √ √
 8.3 KK Suan Lamba 089-258009 √ √
 8.4 KK Sandakan 089-
 225801/02/03 √ √
 8.5 KK Bandar Leila 089-613204 √ √
 8.6 KK Batu 10 089-668186 √ √ √
 8.7 KK Pulau Nunuyan - √ √ √
 8.8 KK Pulau Libaran - √ √ √
 8.9 K1M Bandar Letat 089-213955 √ √
 8.10. K1M Taman Seletar 089-213618 √ √
 8.11 K1M Bandar Labuk 089-232236 √ √
 9 PKK
 KINABATANGAN
 9.1 KK Kuamut 089-844003 laptop √ √
 9.2 KK Penangah 087-721917 laptop √ √
 9.3 KK Tongod 198513244 pc √ √
 9.4 KK Bukit Garam 089-562259 pc √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 KESIHATAN NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 9.5 KK Sukau Tiada √ √ √
 9.6 KK Entilibon √ √ √
 9.7 KK Mengkawagu √ √ √
 9.8 KK Batu Putih √ √ √
 9.9 KK Minusoh √ √ √
 9.10. K1M Paris 3 √ √ √
 10 PKK TAWAU
 10.1 KK Apas Balung 089-951029 √ √ √
 10.2 KK Felda Umas 089-926540 √ √ √
 10.3 KK Sungai Tamang 089-797100 √ √ √ √
 10.4 KK Merotai Besar 089-902601 √ √ √
 10.5 K1M Bandar Sri Indah 089-754171 √ √ √
 10.6 K1M Taman Sejati 089-715129 √ √ √
 11 PKD Semporna
 11.1 KK Semporna 089-784841/
 781695 √ √ √
 11.1 KK Pulau Bum-Bum
 013 8666233 (JBT Cheong Mimi) 013 8775903
 (JMK Linah)
 √ √ √
 12 PKK LAHAD DATU
 12.1 KK Lahad Datu 089-
 881703/881505 √ √
 12.2 KK Felda Sahabat 089-
 811912/812846 √ √
 12.3 KK Tungku 089-871125 √ √
 12.4 KK Silabukan 089-821905 √ √
 12.5 KK Tambisan 089-816001 √
 12.6 K1M Bandar Sri Perdana 089-862326 √
 KK Bukit Belacon 089-866019 √ √ √
 13 PKD PAPAR
 13.1 KK Kuala Papar 088-911028 √ √
 13.2 KK Ulu Kimanis √ √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 KESIHATAN NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 13.3 K1M Taman Pengalat
 088-911760 √ √
 13.4 KK Kinarut
 088 - 754039 (MCH) 088 - 754145 (OPD) 088 - 750331 (
 Fax )
 √ √
 13.5 KK Bongawan
 087 - 861771 (Tel ) 087 -
 861914 (Fax )
 √ √
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 9.7 TELEFONKLINIK DESA, BHG. KESIHATAN AWAM, JKN SABAH
 BIL
 NAMA KLINIK DESA
 NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 1 PKK KOTA KINABALU
 1.1
 KD Karambunai,
 Kota Kinabalu 088-411045 √ √
 1.2 KD Kionsom, Kota Kinabalu 088-429677 √
 1.3 KD Kokol, Kota Kinabalu Tiada √
 1.4 KD Pomotodon,
 Kota Kinabalu 088-431285 √
 1.5
 KD
 Tombongan,
 Kota Kinabalu Tiada √
 2 PKK TUARAN
 2.1 KD Dudar, Kota
 Belud Tiada √ √
 2.2 KD Kaung Ulu, Kota Belud Tiada √ √
 2.3 KD Kebayau,
 Kota Belud Tiada √ √
 2.4 KD Kelawat, Kota Belud Tiada √ √
 2.5 KD Kiau, Kota Belud Tiada √ √
 2.6 KD Kuala Abai,
 Kota Belud Tiada √ √
 2.7
 KD Lasau Tekulung, Kota
 Belud Tiada √ √
 2.8 KD Pandasan,
 Kota Belud Tiada √ √
 2.9
 KD Payas-Payas, Kota
 Belud Tiada √ √
 2.10. KD Pengkalan Abai, Kota Belud Tiada √ √
 2.11 KD Rampaian Laut, Kota Belud Tiada √ √
 2.12 KD Rosok, Kota
 Belud Tiada √ √
 2.13 KD Sayap, Kota
 Belud Tiada √ √
 2.14 KD Tamau, Kota Belud Tiada √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 2.15 KD Bongkud,
 Ranau Tiada √ √
 2.16 KD Kinarasan,
 Ranau Tiada √ √
 2.17 KK Lohan, Ranau
 2.18 KD Malinsau,
 Ranau Tiada √ √
 2.19 KD Matupang,
 Ranau Tiada √ √
 2.20. KD Nalapak, Ranau Tiada √ √
 2.21 KD Narawang,
 Ranau Tiada √ √
 2.22 KD Pinawantai,
 Ranau Tiada √ √
 2.23 KD Rondugung, Ranau Tiada √ √
 2.24 KD Tampios,
 Ranau Tiada √ √
 2.25 KD Terolobou, Ranau Tiada √ √
 2.26 KD Bantayan, Tuaran 088-783781 √ √ √
 2.27 KD Bolong,
 Tuaran 088-792010 √ √
 2.28 KD Bundung, Tuaran Tiada √ √ √
 2.29 KD Gaya Ratau, Tuaran 088-782080 √ √
 2.30. KD Kauluan,
 Tuaran 088-783846 √ √
 2.31 KD Kayangat, Tuaran Tiada √ √ √
 2.32 KD Kelawat, Tuaran Tiada √ √
 2.33
 KD
 Mengkabong, Tuaran 088-792324 √ √
 2.34 KD Pahu,
 Tuaran Tiada √ √
 2.35 KD Pukak,
 Tuaran Tiada √ √ √
 2.36 KD Simpangan, Tuaran 088-888127 √ √
 2.37 KD Togop,
 Tuaran Tiada √ √ √
 2.38 KD Topokon, Tuaran 088-792431 √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 2.39
 KD
 Penimbawan, Tuaran Tiada √ √
 3 PKK
 BEAUFORT
 3.1
 KD
 Bangkalalak,
 Beaufort 087-208340 √ √
 3.2 KD Binsuluk,
 Beaufort 087-214101 √ √
 3.3 KD Bukau, Beaufort 087-224690 √ √
 3.4 KD Gadong,
 Beaufort 087-224677 √ √
 3.5 KD Kabajang,
 Beaufort 087-208334 √ √
 3.6
 KD Klias Scheme,
 Beaufort 087-223088 √ √
 3.7 KD Lingkungan, Beaufort 087-871296 √ √
 3.8 KD Lubak,
 Beaufort 087-223578 √ √
 3.9 KD Pimping,
 Beaufort 087-889569 √ √
 3.10. KD Sinoko, Beaufort - √ √
 3.11 KD Takuli,
 Beaufort 087-221172 √ √
 3.12 KD Bundu,
 Kuala Penyu 087-885078 √ √ √
 3.13 KD Kiambor, Kuala Penyu 087-885071 √ √ √
 3.14 KD Banting,
 Sipitang 087-811506 √ √ √
 3.15
 KD Malaman, Sipitang
 010-8041649
 (JMK Mary Tuah) √ √ √
 3.16 KD Mesapol, Sipitang 087-822918 √ √
 3.17 KD Pantai,
 Sipitang 087-811507 √ √ √
 4 PKK BELURAN
 4.1 KD Keniogan, Beluran Tiada √ √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 4.2 KD Kiabau,
 Beluran Tiada √ √ √
 4.3 KD Kolapis,
 Beluran 089-512985 √ √ √
 4.4
 5 PKK
 KENINGAU
 5.1 KD Ansip,
 Keningau 087-332334 √
 √
 5.2 KD Baginda,
 Keningau 087-391896 √ √
 5.3 KD Biah,
 Keningau 087-336799 √ √
 5.4 KD Bulu Silau, Keningau 087-336823 √ √
 5.5
 KD Bunga
 Raya, Keningau
 0138890127 (JM Maria
 Biley) √ √ √
 5.6
 KD Dalit,
 Keningau
 0168013578 (JM
 Norselasiah Ruslan) √ √ √
 5.7
 KD Karamatoi,
 Keningau
 0198239752 ( JM Sairah
 Ismail) √ √ √ √
 5.8
 KD Kebatang Baru
 0195306602 (JM Hanipa
 Sakimin) √
 √
 5.9 KD Merapok,
 Keningau 087-302178 √ √ √ √
 5.10. KD P.P.H. Kem,
 Keningau 087-337334 √ √
 5.11 KD Senagang, Keningau 087-302051 √ √ √
 5.12 KD Tiulon,
 Keningau
 0198410245 (JM Hiroline) √ √ √
 5.13 KD Tuarid
 Tuad, Keningau 087-336913 √ √
 5.14 KD Bahagia,
 Nabawan 087-369003 √ √ √
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 BIL
 NAMA KLINIK DESA
 NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 5.15 KD Pandewan,
 Nabawan Tiada √ √ √
 5.16 KD Garas,
 Tambunan Tiada √ √ √
 5.17 KD Kerokot, Tambunan Tiada √ √ √
 5.18 KD Lotong,
 Tambunan Tiada √ √
 5.19 KD Lumondou,
 Tambunan 087-773464 √ √
 5.20. KD Nambayan, Tambunan 087-773541 √ √
 5.21 KD Rompon,
 Tambunan Tiada √ √ √
 5.22 KD Toboh,
 Tambunan 087-773544 √ √
 5.23
 KD Tontolob Liwan,
 Tambunan Tiada √ √ √
 5.24 KD Baru Jumpa, Tenom 087-734577 √ √ √
 5.25 KD Batu-Batu,
 Tenom 087-739001 √ √ √
 5.26
 KD Lagud
 Seberang, Tenom 087-736355 √ √ √
 5.27 KD Mendalom,
 Tenom 087-739003 √ √ √
 5.28 KD Paal, Tenom 087-739015 √ √ √
 5.29 KD Pamilaan, Tenom 087-739005 √ √ √
 5.30. KD Sapong,
 Tenom 087-733816 √ √ √
 5.31 KD Ulu Tomani,
 Tenom 087-746001 √ √ √
 6 PKK
 PENAMPANG
 6.1 KD Nosoob,
 Penampang 088-724045 √ √ √
 6.2 KD Petagas,
 Penampang 088-763892 √ √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 6.3 KD Babagon,
 Penampang 088-722054 √ √ √
 6.4 KD Limbanak,
 Penampang 088-710845 √ √ √
 6.5 KD Moyog, Penampang 088-727499 √ √ √
 6.6
 KD Sungoi,
 Penampang
 013-5461581 / 016-
 8375431 √ √ √
 7 PKK KUDAT
 7.1 KD Gana, Kota
 Marudu Tiada √ √ √
 7.2 KD Goshen,
 Kota Marudu
 088-
 663221 √ √ √
 7.3
 KD Marak Parak, Kota
 Marudu
 088-
 896235 √ √ √
 7.4 KD Marudu, Kota Marudu
 088-661233 √ √ √
 7.5 KD Mosolog,
 Kota Marudu
 088-
 663632 √ √ √
 7.6 KD Salimandut,
 Kota Marudu
 088-
 661506 √ √ √
 7.7 KD Samparita, Kota Marudu
 088-897400 √ √ √
 7.8
 KD Tagaroh, Kota Marudu
 088-
 663829/08
 8-661455 √ √ √
 7.9
 KD Tanjong
 Batu, Kota Marudu
 088-
 671543 √ √ √
 7.10.
 KD Timbang Batu, Kota
 Marudu
 088-
 664762 √ √ √
 7.11 KD Bangau, Kudat Tiada √ √ √
 7.12 KD Dualog,
 Kudat Tiada √ √ √
 7.13 KD Indarason,
 Kudat Tiada √ √ √
 7.14 KD Lajong, Kudat Tiada √ √ √
 7.15 KD Milau, Kudat Tiada √ √ √
 7.16
 KD
 Tambuluran, Kudat Tiada √ √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 7.17 KD Bawing,
 Pitas Tiada √ √ √
 7.18 KD Kanibongan,
 Pitas Tiada √ √ √
 7.19 KD Mandurian, Pitas Tiada √ √ √
 7.20. KD Mapan-
 Mapan, Pitas Tiada √ √ √
 7.21 KD Mangkubau,
 Pitas Tiada √ √ √
 7.22 KD Pinggan-Pinggan, Pitas Tiada √ √ √
 7.23 KD Rosob, Pitas Tiada √ √ √
 8 PKK
 SANDAKAN
 8.1 KD Batu 7, Sandakan 089-672902 √ √
 8.2 KD Berhala Darat, Sandakan 089-212780 √ √ √
 8.3 KD Gum-Gum,
 Sandakan 089-535385 √ √ √
 8.4
 KD
 Karamunting,
 Sandakan - √ √ √
 8.5 KD Sibuga,
 Sandakan 089-663770 √ √ √
 8.6 KD Mumiang, Sandakan - √ √ √
 8.7 KD Tanjung
 Aru, Sandakan - √ √ √
 8.8 KD Tronglit,
 Sandakan - √ √ √
 9
 PKK KINABATANG
 AN
 9.1 KD Karamuak,
 Tongod Tiada √ √ √
 9.2
 10 PKK TAWAU
 10.1 KD Kuala Merotai, Tawau Tiada √ √ √
 10.2 KD Sungai
 Imam, Tawau Tiada √ √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 10.3
 KD Tanjung
 Batu Darat, Tawau Tiada √ √
 10.4 KD Cocos
 Balung, Tawau 089-920237 √ √
 10.5 KD Kalabakan,
 Tawau Tiada √ √ √
 10.6 KD Quoin Hill, Tawau 089-773167 √ √
 10.7 KD Sungai
 Tamang Tiada √ √ √
 10.8
 10.9
 11 PKD
 Semporna
 11.1
 KD Bait, Semporna
 016 8238910
 (JMK Shamsiah) √ √ √
 11.2 KD Bubul,
 Semporna 089-781811 √ √ √
 11.3
 KD Egang-Egang,
 Semporna 089-786653 √ √ √
 11.4 KD Hampalan, Semporna 089-786461 √ √ √
 11.5
 KD Kabongan,
 Semporna
 013 5408926 (JM
 Petronella) √ √ √
 11.6
 KD Sungai Buaya,
 Semporna
 019 5804641 ( JM
 Sarlinah) √ √ √
 11.7
 KD Tagasan,
 Semporna
 010 9528028 (JMK
 Santarita) √ √ √
 11.8
 KD Tanjung Kapor,
 Semporna 089-786653
 12 PKK LAHAD
 DATU
 12.1
 KD Cenderawasih,
 Lahad Datu 089-812854 √ √
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 BIL NAMA KLINIK
 DESA NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 12.2
 KD Fajar
 Harapan, Lahad Datu Tiada √ √
 12.3
 KD Hamparan
 Badai, Lahad Datu Tiada √ √
 12.4
 KD Kembara
 Sakti , Lahad Datu Tiada √ √
 12.5
 KD Kuala
 Taburi, Lahad Datu Tiada √ √ √
 12.6 KD Lamag, Lahad Datu 089-866697 √ √
 12.7 KD Pulau Sakar,
 Lahad Datu Tiada √ √
 12.8 KD Segama,
 Lahad Datu Tiada √ √
 12.9 KD Sepagaya, Lahad Datu 089-886873 √ √
 12.10.
 KD Silabukan, Lahad Datu 089-897510 √ √
 12.11
 KD Tanjung
 Labian, Lahad
 Datu Tiada √ √
 12.12
 KD Tengah
 Nipah, Lahad Datu 089-866003 √ √
 13 PKD PAPAR
 13.1 KD Benoni 088-913167 √ √
 13.2 KD Biau 088-911102 √ √
 13.3 KD Gadong
 Kimanis, Papar 088-916399 √ √
 13.4 KD Kawang √ √ √
 13.5 KD Kelatuan 088-916400 √ √
 13.6 KD Pengalat
 Besar, Papar 088-915013 √ √
 13.7 KD Simpudu 088-912134 √ √
 13.8 KD Tibabar,
 Papar √ √ √
 14 PKD KUNAK
 14.1 KD Lormalong, Kunak 089-855741 √ √ √
 14.2 KD Madai, Kunak
 089- 854005 √ √ √
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 9.8 TELEFON KLINIK KESIHATAN IBU ANAK, BHG. KESIHATAN AWAM, JKN SABAH
 BIL
 NAMA KLINIK KESIHATAN IBU
 DAN ANAK NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER KEMUDAHAN
 INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 1 PKK KOTA KINABALU
 1.1
 KKIA Jln. Kebajikan, Kota
 Kinabalu
 088-211580,088-
 318460 √ √
 1.2
 KKIA Pekan, Kota
 Kinabalu
 088-255501, 088-265501, 088-264501 √ √
 2 PKK TUARAN
 2.1 KKIA Kota Belud
 088-976611 Fax 088-975645 √
 2.2 KKIA Ranau
 088-876088 Fax 088-876479 √ √
 2.3 KKIA Tuaran
 088-788655 Fax 088-788633 √ √
 3 PKK BEAUFORT
 3.1 KKIA , Beaufort 087-211182 √ √ √
 3.2 KKIA Kuala Penyu
 087-884333/885080 √ √ √
 3.3 KKIA Sipitang, Sipitang 087-821533 √ √ √
 Fax: 087-821320
 4 PKK BELURAN
 4.1 KKIA Beluran 089-511236 √ √ √
 5 PKK KENINGAU
 5.1 KKIA Keningau
 087-331204 / 331205 √ √
 5.2 KKIA Tambunan 087-774219 √ √
 5.3 KKIA Tenom 087-735355 √ √ √
 tel:087-821533
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 BIL
 NAMA KLINIK KESIHATAN IBU
 DAN ANAK NO. TEL. KLINIK
 KEMUDAHAN KOMPUTER
 KEMUDAHAN INTERNET
 KEMUDAHAN KTAK
 ADA TIADA ADA TIADA TIADA BAIK ROSAK
 6 PKK KUDAT
 6.1 KKIA Kota Marudu 088-661884 √ √ √
 6.2 KKIA Kudat 088-611581 √ √ √
 6.3 KKIA Pitas 088-611376 √ √ √
 7 PKK SANDAKAN
 7.1 KKIA Sandakan 089-212517 Fax no:089-
 232618 √ √ √
 8 PKK
 KINABATANGAN
 8.1 KKIA Kota
 Kinabatangan 089-561975 √ √ √
 9 PKK TAWAU
 9.1
 KKIA
 Kinabutan(Tawau II) 89911020 √ √ √
 9.2 KKIA Tawau 89772526 √ √ √
 9.3 KKIA Fajar 89753741 √ √ √
 10 PKD PAPAR
 10.1 KKIA Papar 088 -913580 Fax: 088 -
 915729 √ √
 11 PKD KUNAK
 11.1 KKIA Kunak 1 089-851382 √ √
 KKIA Kunak 2
 089-894100 Ext. 362 √ √
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 10. PEKELILING
 10.1 Pekeliling Ketua Pengarah Kesihatan Bil 2 /2009
 Garispanduan Rujukan dan Perpindahan Pesakit Pesakit Diantara Hospital Hospital
 Kementerian Kesihatan Malaysia. (Mei 2009)
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